
ご利用にあたっての注意事項 
 
本システムは壬生町デマンドタクシー“みぶまる”（以下、みぶまる）のウェブ予約申込シス
テムです。 
ご利用に当たっては、“みぶまる”ご利用案内及び以下の注意事項の両方をご了解いただいた
うえでご利用ください。 
※本システムのご利用には「“みぶまる”予約受付センター」への「利用登録申請」が必要で
す。（利用申請書のダウンロードはこちら→https://www.town.mibu.tochigi.jp/docs/2021020800010/） 
 
【注意事項】 
 
①本システムにいついては、“みぶまる”の予約申込を行うものです。本システムのみでは予
約の確定とはなりませんのでご注意ください。 
※予約申込後、受付センターで予約確定の可否の判断を行い、結果を『利用登録申請』時の
メールアドレス宛にご報告いたします。 
 
②本システムからの予約申込については、ご本人様１名での予約のみ有効となります。同乗
者を含む２名以上での予約申込の場合は予約受付をお受けできませんのでご了承ください。 
 
③本システムからの予約申込については、壬生町内のみの移動が対象です。壬生町を超えて
の移動は“みぶまる”の対象範囲外となりますので予約受付をお受けすることができません。 
 
④本システムからの予約申込については、1 時間単位（8:00～、9:00～等）での予約申込と
なります。30 分間隔での予約申込の場合は予約受付をお受けすることができません。 
 
⑤予約が確定してからのキャンセルについては、『“みぶまる”予約受付センター』へのご連
絡をお願いいたします。（“みぶまる”予約受付センター電話番号：0282-81-1132） 
 
⑥本システムからの予約申込については、当日を１日とし、７日先までの予約受付を対象と
します。予約申込時点で８日以上先の予約申込については、予約受付をお受けできませんの
でご了承ください。 
 
⑦「“みぶまる”ご利用案内及び上記注意事項を全て満たしているにもかかわらず、キャンセル
となる」または「キャンセルの理由を確認したい」等の場合は『“みぶまる”予約受付センター』
までご連絡をお願いいたします。（“みぶまる”予約受付センター電話番号：0282-81-1132） 


